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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DE SITIO WEB 

 

1. ACEPTACIÓN 

En el presente documento (en adelante, el “Contrato”) se establecen los términos 

y condiciones de SUMINISTROS E IMPRESOS SAS con NIT. 860523795-1, con 

domicilio en la carrera 22 # 73- 28 en la ciudad de Bogotá, que serán de 

aplicación al acceso y uso por parte del Usuario de esta página web (el  “Sitio 

Web”). Les rogamos lean atentamente el presente Contrato.  

Al acceder, consultar o utilizar el Sitio Web, los Usuarios (“Vd.”, “usted”, 

“Usuario”, o “usuario”) aceptan cumplir los términos y condiciones establecidos 

en este Contrato. En caso de que usted no acepte quedar vinculado por los 

presentes términos y condiciones, no podrá acceder a, ni utilizar, el Sitio Web.  

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, se reservan el derecho de actualizar el 

presente Contrato siempre que lo consideren oportuno. En consecuencia, 

recomendamos al Usuario revisar periódicamente las modificaciones efectuadas 

al Contrato. 

El presente Sitio Web está dirigido exclusivamente a personas residentes en 

Colombia. Los Usuarios residentes o domiciliados en otro país que deseen 

acceder y utilizar el Sitio Web, lo harán bajo su propio riesgo y responsabilidad, 

por lo que deberán asegurarse de que dichos accesos y/o usos cumplen con la 

legislación aplicable en su país. 

 

2. REQUISITOS RELATIVOS AL USUARIO 

El Sitio Web y los servicios relacionados con el mismo se ofrecen a los Usuarios 

que tengan capacidad legal para otorgar contratos legalmente vinculantes según 

la legislación aplicable.  

Los menores no están autorizados para utilizar el Sitio Web. Si usted es menor 

de edad, por favor, no utilice esta web.  

 

3. LICENCIA  

En este acto, SUMINISTROS E IMPRESOS SAS otorga al Usuario una licencia 

limitada, no exclusiva, intransferible, no susceptible de cesión y revocable; para 

consultar y descargar, de forma temporal, una copia del contenido ofrecido en el 
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Sitio Web, únicamente para uso personal del Usuario o dentro de su empresa, y 

nunca con fines comerciales.  

Todo el material mostrado u ofrecido en el Sitio Web, entre otros ejemplos, el 

material gráfico, los documentos, textos, imágenes, sonido, video, audio, las 

ilustraciones, el software y el código HTML (en conjunto, el “Contenido”), es de  

exclusiva propiedad de SUMINISTROS E IMPRESOS SAS o de las empresas 

que facilitan dicho material.  

El Contenido está protegido por la Política de Tratamiento de Datos y la 

Legislación Legal Colombiana concordante y aplicable , así como por las demás 

leyes, reglamentos y normas aplicables a los derechos de propiedad intelectual. 

Salvo disposición expresa en contrario en el presente contrato, y/o salvo que por 

imperativo legal ello esté expresamente permitido por leyes derogatorias de las 

actualmente vigentes, el Usuario no podrá (i) utilizar, copiar, modificar, mostrar, 

eliminar, distribuir, descargar, almacenar, reproducir, transmitir, publicar, vender, 

revender, adaptar, invertir el proceso de creación o crear productos derivados a 

partir de, el Contenido. Tampoco podrá (ii) utilizar el Contenido en otras páginas 

Web o en cualquier medio de comunicación como, por ejemplo, en un entorno 

de red, sin la previa autorización por escrito en este sentido de SUMINISTROS 

E IMPRESOS SAS. 

Todas las marcas comerciales, las marcas de servicio y los logos (en adelante, 

las “Marcas”) mostrados en el Sitio Web son propiedad exclusiva de 

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS y de sus respectivos propietarios.  

El Usuario no podrá utilizar las Marcas en modo alguno sin la previa autorización 

por escrito para ello de SUMINISTROS E IMPRESOS SAS y los respectivos 

propietarios. 

 

4. INFORMACIÓN FACILITADA POR EL USUARIO  

El Sitio Web ofrece al Usuario la opción de crear un usuario. Al facilitar o 

introducir la información en el Sitio Web (“Información del Usuario”), el Usuario 

otorga a SUMINISTROS E IMPRESOS SAS licencia y derecho permanente, no 

exclusivo, irrevocable, libre de royalties, durante el tiempo máximo permitido por 

la legislación aplicable, pero no le impone obligación de, utilizar, copiar, modificar, 

mostrar, distribuir, descargar, almacenar, reproducir, transmitir, publicar, vender, 

revender, adaptar ni crear productos derivados  en todo o en parte a partir de, la 

Información del Usuario, en ningún modo o manera.  

Es obligatorio completar el formulario de registro en todos sus campos con datos 

válidos para convertirse en Usuario autorizado de SUMINISTROS E IMPRESOS 
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SAS, acceder a las promociones, y para la adquisición de productos y/o servicios 

ofrecidos en este sitio. El futuro usuario de SUMINISTROS E IMPRESOS SAS 

deberá completar el formulario de registro con su información personal de 

manera completa y precisa (“Datos Personales”) y asume el compromiso de 

actualizar los Datos Personales conforme resulte necesario.  

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS podrá utilizar diversos medios para 

identificar sus usuarios pero la Organización no se responsabiliza por la 

veracidad de los Datos Personales provistos por sus Usuarios. Los Usuarios 

garantizan y responden, en cualquier caso, de la exactitud, veracidad, vigencia 

y autenticidad de los Datos Personales ingresados. Cada usuario sólo podrá ser 

titular de 1 (una) cuenta SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, no pudiendo 

acceder a más de 1 (una) cuenta SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, con 

distintas direcciones de correo electrónico o falseando, y/o malintencionado y/o 

contrario a estos Términos y Condiciones y/o contrarios a la buena fe, 

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, tendrá el derecho inapelable de dar por 

terminados los créditos, cancelar las cuentas y hasta de perseguir judicialmente 

a los infractores. 

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, se reserva el derecho de solicitar algún 

comprobante y/o dato adicional a efectos corroborar los datos personales, así 

como de suspender temporal o definitivamente a aquellos usuarios cuyos datos 

no hayan sido confirmados. En estos casos de inhabilitación, SUMINISTROS E 

IMPRESOS SAS podrá cancelar la operación efectuada, sin que ello genere 

derecho alguno a resarcimiento, pago y/o indemnización. El usuario, una vez 

registrado, dispondrá de su dirección de email y una clave secreta (en de poseer 

estos datos, el Usuario tendrá la posibilidad de cambiar la Clave de acceso, 

paralo cual deberá sujetarse al procedimiento establecido en el Sitio. El Usuario 

se obliga a mantener la confidencialidad de su clave de acceso, asumiendo 

totalmente la responsabilidad por el mantenimiento y confidencialidad debe de 

su clave secreta registrada en el sitio web, la cual le permite efectuar pagos, 

solicitar pedidos y obtener información completa sobre nuestro portafolio de 

productos. Dicha Clave es de uso personal, y su entrega a terceros no involucra 

responsabilidad de SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, en caso de utilización 

indebida, negligente y/o incorrecta. 

El Usuario será responsable por todas las operaciones efectuadas en y desde 

su “Cuenta”, pues el acceso a la misma está restringido al ingreso y uso de una 

Clave secreta, de conocimiento exclusivo del usuario. El usuario se compromete 

a notificar a  SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, en forma inmediata y por medio 

idóneo y fehaciente, cualquier uso no autorizado de su Cuenta y/o Clave, así 

como el ingreso por terceros no autorizados a la misma. Se aclara que está 
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prohibida la venta, cesión, préstamo o transferencia de la Clave y/o Cuenta bajo 

ningún título. 

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, se reserva el derecho de rechazar cualquier 

solicitud de registro o de cancelar un registro previamente aceptado, sin que esté 

obligado a comunicar o exponer las razones de su decisión y sin que ello genere 

algún derecho a indemnización o resarcimiento 

El Usuario asume y acepta que SUMINISTROS E IMPRESOS SAS podrá 

conservar copia de la Información del Usuario, y revelar dicha información a 

terceros si lo considera necesario para: 

(i) proteger la integridad del Sitio Web; 

(ii) proteger los derechos de SUMINISTROS E IMPRESOS SAS; 

(iii) cumplir una orden judicial; 

(iv) cumplir cualquier trámite legal; 

(v) hacer valer los derechos y acciones que asisten a SUMINISTROS E 

IMPRESOS SAS a tenor de este Contrato; y 

(vi) satisfacer cualquier petición relativa a la infracción de derechos de terceros. 

 

5. PROHIBICIÓN GENERAL  

Al acceder a y utilizar el Sitio Web, el Usuario se compromete a NO: 

(a) incumplir todas las leyes, reglamentos y normas aplicables a nivel local, 

estatal, provincial, nacional (Colombia), 

(b) infringir los derechos de propiedad intelectual y de privacidad, entre otros, los 

derechos de patente (copyright), los derechos sobre la base de datos, las marcas 

registradas o el know how de terceros; 

(c) descargar, enviar, transmitir o almacenar material que: 

•    sea ilegal, ofensivo, difamatorio, fraudulento, engañoso, que induzca a error, 

dañino, amenazador, hostil, obsceno o censurable; 

•    infrinja las obligaciones contractuales o de confidencialidad del Usuario; 

•    perjudique o interfiera en las aplicaciones normales del Sitio Web, como el 

envío o la transmisión de virus, gusanos o troyanos, el envío continuado de 

material repetido o el envío de archivos desacostumbradamente grandes; o que 

no esté permitido por SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, como, por ejemplo, 
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material publicitario no autorizado, material promocional no solicitado, “correo 

basura”, “spams”, “cartas en cadena”, mensajes de venta directa piramidal, 

franquicias, material de distribución, de asociación a un club, contratos de venta 

o cualquier otro material inaceptable; 

(d) vulnerar los derechos personales y de privacidad de terceros abusando del 

Contenido. 

(e) contravenir, o intentar contravenir, las medidas de seguridad del Sitio Web; 

(f) utilizar cualquier aparato, procedimiento o mecanismo como, por ejemplo, 

spiders y robots de rastreo, para localizar, rescatar, buscar, o acceder al Sitio 

Web o al Contenido, sin el previo consentimiento por escrito de parte de 

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS; 

(g) acceder o intentar acceder a la cuenta o al login de las terceras personas o 

empresas indicadas en el Sitio Web; 

(h) copiar, modificar, reproducir, eliminar, distribuir, descargar, almacenar, 

transmitir, vender, revender, publicar, invertir el proceso de creación o crear 

productos derivados a partir del Contenido, excepto en lo que concierne al 

material remitido por el propio Usuario y que es de su propiedad, o si así lo 

autorizan las leyes de propiedad intelectual aplicables; 

(i) enviar o facilitar información incorrecta, falsa o incompleta, en relación con el 

la creación del usuario. 

(j) hacerse pasar por otra persona o empresa; 

(k) utilizar el Sitio Web de forma no autorizada o para alguna actividad delictiva; 

(l) falsificar o falsear los datos o información sobre sí mismo, sobre su asociación 

con terceros o sobre su empresa. 

 

6. UTILIZACIÓN DEL SITIO Y OBLIGACIONES CONCRETAS  

Además de las obligaciones generales señaladas en el Ítem 5, el Usuario deberá: 

(a) utilizar el Sitio Web únicamente para los fines legalmente permitidos; 

(b) facilitar y mantener los datos personales que conforman la Información del 

Usuario de forma completa, correcta, actualizada y veraz; 

(c) enviar solamente material sobre el que el Usuario tenga los correspondientes 

derechos o licencia para hacerlo; 
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Concordante a lo anterior, toda persona que no acepte estos términos y 

condiciones generales y las políticas de privacidad, los cuales tienen un carácter 

obligatorio y vinculante, deberá abstenerse de utilizar el sitio y/o los servicios. 

Si el usuario hiciera uso del sitio web de SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, ello 

implicará la aceptación plena de las condiciones establecidas en los Términos y 

Condiciones Generales y en las Políticas de la Organización; Por dicha 

utilización del sitio y/o sus servicios, el Usuario se obligará a cumplir 

expresamente con las mismas, no pudiendo alegar el desconocimiento de estas. 

 

7. CUENTA Y CONTRASEÑA  

Cuando el Usuario utiliza el Sitio Web, puede optar por abrir una cuenta en el 

Sitio. En ese caso, el Usuario recibirá el número de cuenta virtual y la contraseña 

inicial que le correspondan. Es responsabilidad exclusiva del Usuario: 

(a) mantener la confidencialidad de dichos números de cuenta virtual y 

contraseña; 

(b) actualizar y comprobar frecuentemente su contraseña; y 

(c) notificar inmediatamente a SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, si tiene 

conocimiento del uso no autorizado de su cuenta o de cualquier vulneración de 

las medidas de seguridad. 

 

8. VÍNCULOS A PÁGINAS WEB DE TERCEROS 

El Sitio Web puede tener vínculos, como hipervínculos o enlaces, que indican el 

acceso a páginas Web de terceros (los “Sitios Relacionados”). Aunque 

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS revisa el material de terceros y solamente 

permite la inclusión de los Sitios Relacionados que, a su leal saber y entender, 

no infringen la legislación aplicable, SUMINISTROS E IMPRESOS SAS no 

puede controlar ni realizar un seguimiento de los Sitios Relacionados y, en 

consecuencia, no asumirá responsabilidad alguna en cuanto a la exactitud, 

seguridad o fiabilidad del material, información o contenido incluido en dichos 

Sitios Relacionados.  

 

9. PRIVACIDAD  

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, procesará toda la información personal que 

el Usuario introduzca o facilite a través de nuestro Sitio Web de conformidad con 
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la Política de Privacidad del Sitio Web y los términos y condiciones relativos a la 

misma en este contrato. 

 

10. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL 

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS, es una empresa respetuosa de las leyes y 

no pretende aprovecharse de la reputación de terceros, apropiándose de la 

propiedad intelectual por ellos protegida. Por lo anterior contamos con 

herramientas que buscan asegurar que productos que se adquieran a través de 

nuestra página sean originales y hayan ingresado legalmente al país. Teniendo 

en cuenta lo anterior, si usted sospecha que algún producto que se encuentra en 

nuestra página infringe derecho de propiedad intelectual de terceros o infringe 

derechos legalmente protegido por usted, agradecemos notificárnoslo a nuestra 

página e iniciar todas las acciones tendientes a evitar que esto siga sucediendo. 

 

11. MEDIOS DE PAGO QUE SE PODRÁN UTILIZAR EN EL SITIO 

 

12. VALIDEZ DE LA OFERTA Y PRECIO 

 

13. PROMOCIONES 

 

14. RESPONSABILIDAD DE SUMINISTROS E IMPRESOS SAS.  

hará lo posible dentro de sus capacidades para que la transmisión del Sitio sea 

interrumpida y libre de errores. Sin embargo, dada la naturaleza de la Internet, 

dichas condiciones no pueden ser garantizadas. En el mismo sentido, el acceso 

del Usuario a la Cuenta puede ser ocasionalmente restringido o suspendido con 

el objeto de efectuar reparaciones, mantenimiento o introducir nuevos Servicios. 

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS no será responsable por pérdidas (i) que no 

hayan sido causadas por el incumplimiento de sus obligaciones; (ii) lucro cesante 

o pérdidas de oportunidades comerciales; (iii) cualquier daño indirecto. 18. 

TÉRMINOS DE LEY Este acuerdo será gobernado e interpretado de acuerdo 

con las leyes de la República de estos Términos y Condiciones es declarada 

ilegal, o presenta un vacío, o por cualquier razón resulta inaplicable, la misma 

deberá ser interpretada dentro del marco del mismo y en cualquier caso no 

afectará la validez y la aplicabilidad de las restantes disposiciones. 
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15. NOTIFICACIONES 

Cualquier comentario, inquietud o reclamación respecto de los anteriores 

Términos y Condiciones o nuestra Política de Tratamiento de Datos por favor 

remitirlo por escrito a SUMINISTROS E IMPRESOS SAS. a la siguiente 

dirección: carrera 22 # 73- 20 Barrio San Felipe – Bogotá o a nuestro correo 

electrónico: tratamientodedatos@suministroseimpresos.com 

 

16. DECLARACIÓN DE ORIGEN DE FONDOS 

Como titular del usuario y responsable de esta cuenta; certifico que los recursos 

y los valores que he de pagar por concepto de compra de bienes o servicios a 

SUMINISTROS E IMPRESOS SAS., provienen de actividades licitas. 

 

17. HABEAS DATA 

Suministros e Impresos S.A.S,  establece a través de los Términos y Condiciones 

el acuerdo legal que rige esta página web, atendiendo a la  Ley Estatutaria 1581 

de 2012 de Protección de Datos y demás normas aplicables. De esta forma todo 

usuario del sitio web (https://suministroseimpresos.com/), que acceda, utilice, se 

suscriba, o ingrese datos personales debe hacerlo sujetándose a estas políticas 

establecidas por la Organización y la legislación Colombiana aplicable.  

La Organización estable una Política De Tratamiento De Datos, la cual responde 

a la necesidad de dar cumplimiento a las disposiciones previstas en el literal k) 

del artículo 17 de la Ley 1581 de 2012, que regula los deberes que asisten a los 

Responsables del Tratamiento de datos personales, dentro de los cuales se 

destaca el de adoptar un manual interno de políticas y procedimientos para 

garantizar el adecuado cumplimiento de la ley y en especial, en aquello 

relacionado con la atención de consultas y reclamos, así como el artículo 13 del 

Decreto 1377 de 2013 que establece la obligatoriedad por parte de los 

Responsables del Tratamiento de desarrollar sus políticas para el tratamiento de 

los datos personales y velar porque los Encargados del Tratamiento cumplan a 

cabalidad con los lineamientos establecidos y lo contenido en el Decreto 886 de 

2014, estos últimos incorporados en el Decreto Único 1074 de 2015. 
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